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	תוכן עניינים
	מסמך א'
	הודעת ראש העיר
	ישיבת פתיחת תיבת המכרזים תתקיים ביום 18.2.21 בשעה 11:15. כל אדם רשאי להיות נוכח בעת פתיחת תיבת המכרזים וההצעות ורישום מסמכי המכרז.
	קיימת אפשרות בשל מצב חירום קורונה שלא תתאפשר השתתפות פיסית במעמד הפתיחה במקרה כאמור תוכל העירייה לפעול בהתאם לאחת האפשרויות הבאות: (1) שידור מעמד הפתיחה באמצעים אלקטרוניים כגון ZOOM (2) שליחת פרוטוקול פתיחת המעטפות למציעים המעוניינים בכך.

	מסמך ב'
	הוראות למשתתפים במכרז
	1. השירותים נשוא המכרז
	עיריית נס ציונה  (להלן: "העירייה") מזמינה בזאת הצעות לאספקת תווי שי/תווי קניה לעיריית נס ציונה עבור עובדי וגמלאי העירייה  (להלן: "העבודות" או "השירותים").
	מבלי לגרוע מן האמור ביתר מסמכי המכרז ובהסכם – מסמך ד' למסמכי המכרז, יכללו השירותים נשוא מכרז זה את המפורט להלן:
	1.1. הזוכה במכרז יספק לעירייה עבור עובדיה וגמלאי העירייה "תווי שי"/"תווי קניה" המאפשרים רכישות בעסקים שונים, חנויות ורשתות שונות (להלן: "העוסקים") בהתאם לערך נקוב בהם (להלן: "התווים").
	1.2. נכון למועד פרסומו של מכרז זה בעירייה: 1,261 עובדים ו-261 גמלאים הזכאים ומקבלים תווים בשני מועדים בשנה.
	1.3. התווים יסופקו בתצורות הבאות לפי קביעת העירייה: (1) כרטיסים מגנטיים. (2) תווים אלקטרונים הנשלחים למכשיר הסלולר באמצעות SMS עם ברכה וקישור למימוש התו.
	1.4. העירייה תעביר עד 21 ימים לפני כל חג רשימה עם פרטי עובדי וגמלאי העירייה הזכאים לתווים עם סכום/שווי התווים (להלן: "הרשימה").
	הרשימה תכיל את פרטי העובדים והגמלאים הזכאים, סכומי/שווי התווים, תצורת התו (כרטיס מגנטי או אלקטרוני).
	1.5. תווים בתצורת כרטיסים מגנטיים יסופקו למשרדי העירייה למחלקת משאבי אנוש. תווים אלקטרוניים יישלחו ישירות לזכאים למכשיר הסלולר על פי הפרטים אשר תעביר העירייה לספק ובמועד שייקבע על ידה. קיימת אפשרות שבמסגרת שליחת התווים האלקטרוניים תבקש העירייה כי יצור...
	1.6. עד 3 ימי עסקים מהמועד שנקבע על ידי העירייה למשלוח התווים האלקטרוניים, יעביר הזוכה למנהלת משאבי אנוש דו"ח מצב (סטטוס) לגבי קבלה/שגיאות שליחה/מימוש של התווים האלקטרוניים כאמור. כמו כן יעמיד הזוכה לטובת העירייה/מנהלת משאבי אנוש איש קשר ייעודי לשאלות...
	1.7. התווים יסופקו פעמיים בשנה, ראש השנה ופסח, עד 12 ימי עסקים לפחות לפני ערב החג של כל אחד מהחגים כאמור, בהתאם להזמנות אשר יתקבלו ממחלקת משאבי אנוש בעירייה חתומים גם על ידי גזבר העירייה. מובהר כי העירייה יכולה לשנות את מועדי האספקה של התווים כאמור בה...
	1.8. התווים יעמדו בהוראות סעיף 14 (ח) לחוק הגנת הצרכן, תשמ"א - 1981 וכן כל הוראה או חוק שיבואו אם יבואו במקום או ביחד עימו.
	1.9. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל (ללא קשר לתצורת הכרטיס) יחולו לגביהם התנאים הבאים:
	1.9.1. התווים לא יהיו מוגבלים בתוקף או שתקופת תוקפם לא תפחת מחמש שנים ממועד ההנפקה (מועד ההנפקה לא יהא מוקדם למועד ההזמנה);
	1.9.2. הסכום הנקוב בתווים יהיה אחיד לגבי כל העסקים/הרשתות/החנויות המנויים בו ובערכם המלא.
	1.9.3. התווים יכובדו בכל העוסקים המפורסמים על גבי התווים או בצירוף אליהם.
	1.9.4. לא יכללו בתו/וים סייגים לעניין שווי התו בעסקים שונים לרבות לא בתצורת הפחתת שווי (לדוגמא 90%) או הגבלת כפל מבצעים או הגבלת הנחות – תווי השי/תווי הקניה יכובדו בערכם המלא גם במבצעים וכיוב' .
	1.10. הזוכה במכרז יפעיל מוקד לבירורים/תלונות/סיוע טכני לעובדים והגמלאים בכל הנוגע להפעלת התווים בכל תצורה שהונפקו.
	1.11. הואיל והתקשרות זו יכול ותיעשה לתקופה ארוכה, העירייה תהא זכאית לכרטיסים (מגנטיים או אלקטרוניים) המתקדמים ביותר שיש ו/או שיהיה לזוכה במכרז להציע במועד הזמנת התווים לרבות כל שדרוג טכנולוגי או אחר או אפשרויות שונות בתווים כאמור.
	1.12. תמורת אספקת התווים לעירייה וקיום כלל התחייבויות הזוכה במכרז מכוחו תשלם העירייה לזוכה תמורה בהתאם להצעתו במכרז זה ובתנאי התשלום הקבועים בחוזה ההתקשרות.
	1.13. יתר תנאי ההתקשרות לרבות, ביטוחים, שמירה על הוראות חוק הגנת הפרטיות, ערבויות, רמת SLA וכיו' מפורטים בהסכם ההתקשרות על מסמכיו.
	1.14. בתוצאות מכרז זה יוכלו לעשות שימוש גם תאגידים מקומיים בבעלות העירייה וכן קריית התרבות בנס ציונה – בהתקשרות נפרדת ועצמאית מול הזוכה במכרז בתנאי ההתקשרות של הזוכה מול העירייה.
	2. תקופת ההתקשרות
	2.1. תקופת ההתקשרות הינה ל-12 חודשים מיום חתימת העירייה על ההסכם (להלן: "תקופת ההתקשרות").
	2.2. העירייה רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, להאריך את תקופת ההתקשרות לתקופות נוספות של שנה או חלק ממנה בכל פעם (להלן: "שנות האופציה") ובתנאי שכל תקופת ההתקשרות לרבות שנות האופציה לא תעלה על 5 שנים.
	2.3. מבלי לגרוע מהאמור לעיל בסעיף 2.1, תהיה העירייה רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, בהודעה בכתב שתישלח לזוכה 30 יום מראש, במהלך תקופת ההתקשרות, להודיע לקבלן על הפסקת ההתקשרות, ולזוכה לא תהיינה כל תביעות כספיות ו/או אחרות ו/או טענות בקשר לכך, למעט תשלום ...
	3. כשירויות המציע (תנאי סף)
	3.1. מציע המנהל פנקסים בהתאם לפקודת מס הכנסה ותיק מס ערך מוסף.
	3.2. מציע אשר הינו עוסק מורשה לצורך מע"מ ומנהל ספרי חשבונות כחוק, וכן תושב ישראל. במידה והמציע הינו חברה/שותפות, על החברה/שותפות להיות רשומה בישראל.
	3.3. בעל ניסיון של 3 שנים רצופות, במהלך השנים 2016 – 2021 באספקת תווי רכישה/תווי קניה, בין אם ככרטיס מגנטי ובין אם באפליקציה או אופן אלקטרוני אחר, לשלושה (3) לקוחות לפחות כאשר לכל לקוח הונפקו בממוצע 1,000 תווים בכל אחת משלוש השנים.
	3.4. התווים המוצעים על ידי המשתתף במכרז כוללים בתוכם אפשרויות רכישה אצל לפחות 20 עוסקים שונים ומתוכם יהיו עוסקים בעלי המאפיינים הבאים:
	3.4.1. רשת מזון אחת לפחות הכוללת לפחות שני סניפים בערים: נס ציונה, רחובות, באר יעקב וראשון לציון. "רשת מזון" בתנאי סף זה – עסק לממכר מזון ומוצרים שונים הכוללת לכל הפחות 15 "סניפים" תחת אותו מותג.
	"סניף" בסעיף זה– הינו סניף המצוי תחת מותג העל לרבות סניפים המצויים תחת מותגי משנה ובלבד שהתווים רלוונטיים וניתן לממשם גם במותגי המשנה כאמור, לדוגמא: ניתן להצהיר על סניפים תחת "מגה" ו"מגה בעיר" או "רמי לוי" ו"רמי לוי בשכונה" או "שופרסל" ו"סופרסל אקספרס...
	3.4.2. חנויות/רשתות בתחום האופנה ו/או ההנעלה.
	3.4.3. חנויות/רשתות למוצרי טקסטיל וכלי בית.
	3.4.4. חנות/רשת לממכר ספרים.
	3.5. מציע שרכש את מסמכי המכרז.
	4. מסמכי המכרז
	4.1. מסמך א –  הודעת ראש העיר.
	4.2. מסמך ב' –  הוראות למשתתפים במכרז.
	4.3. מסמך ג' –  הצעת המציע.
	4.4. מסמך ג'1 –        פרטים נדרשים להוכחת עמידה בתנאי הסף ופירוט נוסף לצורך ניקוד האיכות.
	4.5. מסמך ד' –  הסכם.
	4.6. מסמך ה' -  נוסח ערבות בנקאית להבטחת ביצוע.
	4.7. מסמך ו' –  דרישות ביטוח.
	4.8. מסמך ז' –  נוסח הצהרת ספק קיום דיני עבודה לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים תשל"ו - 1976.
	4.9. מסמך ח' – נוסח הצהרה בדבר קרבה לעובד ו/או חבר מועצת העירייה.
	4.10. מסמך ט'  –        נוסח הצהרה בדבר ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים תשל"ו - 1976.
	5. מסמכי המכרז – רכוש העירייה
	5.1. מסמכי  המכרז הינם רכושה של העירייה וקנינה הבלעדי והם נמסרים למציעים למטרת הגשת הצעות לעירייה עפ"י מכרז זה ולא לשום מטרה אחרת.
	5.2. מקבל מסמכי המכרז לא יעתיק אותם ולא ישתמש בהם אלא למטרת הגשת הצעתו.
	6. הבהרת מסמכי המכרז
	6.1. כל המסמכים המפורטים בסעיף 4 לעיל, מהווים חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז וקיום כל ההוראות המפורטות בהם מהווה תנאי להשתתפות בו.
	6.2. על המציע לקרוא בעיון רב את ההסכם ואת כל מסמכי המכרז.
	6.3. המציע רשאי לפנות בכתב למנהלת מחלקת משאבי אנוש בשאלות ו/או בקשות להבהרה בכל סתירות, שגיאות, אי התאמות או חוסר בהירות שמצא, אם מצא, במסמכי המכרז, ועל כל ספק שהתעורר אצלו בקשר למובנו של סעיף, או פרט, או עניין כלשהו הכלול במסמכי המכרז או הנוגע לפרט כ...
	6.4. את הפניות הנ"ל יש לשלוח למנהלת משאבי אנוש, בכתובת דוא"ל:
	noa@nzc.org.il במסמכי word בלבד בפורמט שלהלן, כל זאת בציון שם הפונה וחברתו, כתובת, דוא"ל ומספר הטלפון של הפונה.
	להלן דוגמה לתבנית לשאלות הבהרה:
	6.5. העירייה רשאית, בכל עת, עד למועד האחרון להגשת הצעות במכרז, להכניס שינויים ותיקונים במסמכי המכרז, ביוזמתה או בתשובה לשאלות המשתתפים. השינויים והתיקונים כאמור יהוו חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז.
	6.6. ההבהרות/תשובות/עדכונים ככל שיהיו יפורסמו באתר העירייה. על המציעים חלה חובה להתעדכן עד למועד האחרון להגשת ההצעות בדבר השינויים וההבהרות באתר העירייה ולצרף את  התשובות/הבהרות שפורסמו להצעתם כחלק בלתי נפרד הימנה.
	6.7. העירייה אינה אחראית לפרטים או הסברים או הבהרות שניתנו בע"פ ולא יהיה להם כל תוקף.
	7. הצהרות המציע
	7.1. הגשת הצעתו של המציע והשתתפותו במכרז כמוהם כהצהרה ואישור שכל פרטי המכרז וההסכם המצורף למכרז על מסמכיו ידועים ונהירים לו, וכי הוא מסוגל למלא אחר ההתחייבויות המפורטות במכרז ובהסכם.
	7.2. כל טענה בדבר טעות ו/או אי הבנה בקשר לפרט כלשהו או לפרטים כלשהם מפרטי המכרז ו/או ההסכם על מסמכיו, לא תתקבל לאחר הגשת הצעת המציע.
	7.3. אסור למציע למחוק ו/או לתקן ו/או לשנות את המסמכים שיועברו אליו או תנאי כלשהו מתנאי המכרז. העירייה רשאית לראות בכל שינוי, מחיקה או תיקון כאמור משום הסתייגות המציע מתנאי המכרז ולפסול את הצעתו.
	8. צירוף מסמכים
	8.1. כל מסמכי המכרז חתומים על ידו בכל עמוד ועמוד וכן במקומות המיועדים לכך לרבות כל המסמכים המפורטים בסעיף 4 לעיל (למעט ערבות הביצוע) לרבות התצהירים המפורטים שם חתומים ומאומתים כדין (מסמכים ז' – ט').
	8.2. אישור על היותו עוסק מורשה מאת שלטונות מס ערך מוסף, אישור תקף על ניהול פנקסי חשבונות על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס) תשל"ו- 1976.
	8.3. מסמך ג'1 - טופס פרטי המשתתף ופירוט ניסיונו הקודם להוכחת תנאי הסף שבסעיף 3.3 וכן פירוט על הכרטיס המוצע על ידו להוכחת תנאי הסף שבסעיף 3.4 ולצורך בחינת ניקוד האיכות.
	8.4. צילומי מסך צבעוניים של אופן השימוש בתווים אלקטרוניים, לרבות צילום נוסח SMS, דף הנחיתה וכיו'  (לצורך התרשמות וניקוד ההצעה במכרז).
	8.5. פירוט התו והעוסקים המצויים בתו אשר ניתן לממש את התו בחנויות או סניפים שלהם (לצורך ניקוד האיכות).
	8.6. באם ההצעה מוגשת על ידי תאגיד, יש לצרף תעודת רישום התאגיד, מספרו ואישור עו"ד/רו"ח לגבי האנשים המוסמכים לחתום בשם התאגיד וסמכותם לחייב את התאגיד בחתימתם.
	8.7. העתק קבלה המעידה על רכישת מסמכי המכרז.
	8.8. העתק שאלות ששלח המציע וכן העתק התשובות שניתנו על ידי העירייה גם אם לא שאל המציע אף שאלה, כאמור בסעיף 6 לעיל.
	9. הצעת המציע
	9.1. את טפסי המכרז ניתן לרכוש באמצעות אתר העירייה בכתובת: www.nzc.org.il, בעמוד הבית של האתר, תחת "שירות מקוון" - כפתור "מכרזים", תמורת סך של 500 ₪ (אשר לא יוחזר).
	9.2. על המציע להגיש הצעתו, בשני עותקים זהים, על גבי טופס "הצעת המציע" הרצ"ב כמסמך ג' למסמכי המכרז, למלא את כל הפרטים הנדרשים בכל מסמכי המכרז, ולחתום עליהם ועל כל שאר מסמכי המכרז המהווים חלק בלתי נפרד מהצעתו. שני העותקים ייחתמו ע"י המציע בחתימת ידו וחו...
	9.3. ההצעה תוגש על ידי מציע אחד. לא תתקבלנה הצעות ממציעים במשותף. מובהר כי העובדה שתווים מאפשרים רכישה אצל מס' עוסקים היא תקינה ואינה מהווה הצעה במשותף.
	9.4. אי מילוי מדויק ומפורט אחר כל הדרישות, הוספת ההסתייגויות ו/או הגשת הצעה שלא לפי התנאים יכול ותגרום לפסילת ההצעה.
	9.5. כל הצעה שתוגש תעמוד בתוקפה על כל פרטיה, מרכיביה וצרופותיה למשך 90 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות. העירייה רשאית לבקש להאריכה ל- 90 יום נוספים.
	9.6. את הצעת המציע (הכלכלית) יש למלא כדלקמן:
	9.6.1. על המציע לרשום במסמך ג' – "הצעת המציע" את התמורה הנדרשת על-ידו עבור אספקת התווים בתצורת הנחה משווים הכספי של התווים בפועל כשהם כוללים מע"מ (להלן: "התמורה המוצעת").
	לדוגמא: היה השווי הכספי של התו 200 ₪, ניתן להציע 10% הנחה והתמורה לזוכה תהא 180 ₪ (כולל מע"מ) לכל תו ששוויו הכספי הוא 200 ₪.
	9.6.2. חובה להציע לפחות 10% הנחה מציע אשר יציע פחות מ-10% הנחה הצעתו תפסל.
	9.6.3. שני עותקי ההצעה חייבים להיות זהים. במקרה של אי התאמה באחוזי ההנחה בסכומים הנקובים  בעותק האחד לעומת העותק השני, יתוקנו אחוזי ההנחה לפי העותק בו נקובים אחוז ההנחה הגבוה יותר.
	9.6.4. המציע יציין את אחוז (%) ההנחה, במפורש ב"סעיף הרלוונטי", במסמך "הצעת המציע". ההנחה חייבת להיות נקובה באחוזים בלבד, והיא תחול על כל סוגי התווים.
	9.6.5. אין העירייה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר או איזה הצעה שהיא.
	10. אופן בחינת ההצעות:
	10.1. ההצעות תיבדקנה באופן הבא:
	10.1.1. בדיקת שלמות ההצעה ועמידת המשתתף בתנאי הסף למכרז. משתתפים אשר הצעתם תימצא שלמה ויעמדו בתנאי הסף למכרז, יעברו לשלב ב' של המכרז.
	10.1.2. ניקוד המציעים אשר הצעתם נמצאה תקינה והוכיחו עמידה בתנאי הסף כמפורט בסעיף 10.2 להלן.
	10.2. קריטריונים לניקוד המציע:
	10.3. בכפוף לאמור לעיל ולהלן, וכן לזכויות העירייה על פי דין, תמליץ ועדת המכרזים על המציע שיהא זכאי לניקוד המשוקלל (איכות + מחיר) הגבוה ביותר כזוכה במכרז.
	10.4. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מובהר כי ככל שבידי העירייה תהא המלצה שלילית על המשתתף ממזמין שירותים אחר או ככל שלעירייה יש ניסיון קודם רע עם המשתתף, תוכל העירייה לזמנו לשימוע בפני ועדת המכרזים ולהמליץ על פסילת הצעתו.
	10.5. אי השלמת מקום הטעון מילוי ו/או כל שינוי או תוספת שייעשו במסמכי המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם, בין על ידי שינוי או תוספת בגוף המסמכים ובין בכתב לוואי או בכל דרך אחרת, עלול לגרום לפסילת ההצעה ו/או להשלמתה ע"י ועדת המכרזים ו/או לכל תוצאה או פעולה...
	10.6. במקרה בו ההצעות הטובות ביותר יהיו זהות, תפעל העירייה על פי כללי העדפות הקבועים בתקנות העיריות (מכרזים), תשמ"ח -1987 לרבות העדפת עסק בשליטת אישה (רק במידה והוגשו הצהרות במסגרת המכרז כנדרש בדין בהצעה המקורית). ככל שאין מקום להפעלת כללי העדפות, תהא...
	10.7. אי הגשת מסמך או מסמכים אשר יש להגישם לפי דרישות מכרז זה, עלול לגרום לפסילת ההצעה או לדרישה להשלמתם ו/או לכל תוצאה או פעולה אחרת, כפי שייקבע ע"י ועדת המכרזים.
	10.8. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, תהא ועדת המכרזים רשאית שלא לדון בהצעת משתתף או לפסלה אם יש לה יסוד סביר לחשוש שפעל בחוסר תום לב ו/או שלא בדרך המקובלת בהליכי מכרז, או שכוונתו הייתה להוליך שולל את הוועדה על ידי שגיאות שנעשו במתכוון או על ידי תכסיסי...
	10.9. ועדת המכרזים (או מי מטעמה) רשאית, על פי שיקול דעתה, לדון עם המשתתפים בפרטי הצעתם, לדרוש מהמשתתפים פרטים נוספים ו/או הבהרות נוספות לשביעות רצונה המלא גם לאחר פתיחת ההצעות על מנת לבחון את המשתתף והצעתו במסגרת שיקוליה כאמור, לרבות מאזנים, דו"חות, מ...
	10.10. ועדת המכרזים תהא רשאית להביא בחשבון שיקוליה בבחירת ההצעות את אמינותו, ניסיונו, כישוריו, יכולתו הפיננסית של המציע, ואת ניסיונה של העירייה ושל רשויות מקומיות וגופים אחרים עם המציע בעבר. לצורך כך, תהא רשאית העירייה לבקש ולקבל מהמציעים כל אסמכתא ומ...
	11. ערבות בנקאית
	המציעים אינם נדרשים  (אין צורך) להגיש במכרז זה ערבות להבטחת ההצעה. תשומת לב המציעים כי הזוכה במכרז (בלבד) יעמיד עבור העירייה ערבות ביצוע לכל אורך תקופת ההסכם.
	12. החלטות העירייה
	12.1. העירייה רשאית לבטל את המכרז כולו או חלקו ו/או לשנות את היקף רכישות התווים הנצרכים על ידה. החליטה העירייה כאמור מכל סיבה שהיא, לא תהא למציע כל תביעה ו/או זכות תביעה בגין כל פיצוי אף אם יגרם לו נזק והמחירים בהצעתו יחייבו אותו.
	12.2. העירייה שומרת לעצמה הזכות לפי שיקול דעתה הבלעדי, לדרוש מכל אחד מהמשתתפים, לאחר פתיחת מעטפות ההצעות, להשלים ו/או לתקן בהתאם לדרישות המכרז כל מסמך ו/או אישור מהמסמכים ו/או האישורים אותם נדרש המשתתף לצרף להצעתו, בין היתר, לצורך עמידתו בתנאי הסף של ...
	12.3. העירייה תהא רשאית לפנות בהתאם לשיקול דעתה ללקוחות המציע לקבלת מידע והמלצות אודותיו.
	12.4. העירייה תהא רשאית לדרוש מהמציע פרטים, לרבות בדבר אפשרויותיו הכספיות והמקצועיות כתנאי להתקשרות עימו, והמציע יהא חייב לספק לעירייה את הפרטים וכן לפנות ללקוחותיו לצורך בחינת ניסיונו.
	12.5. העירייה אינה מתחייבת לקבלת כל הצעה שהיא.
	12.6. העירייה שומרת לעצמה את הזכות לפצל את העבודות נשוא מכרז זה  בין מציעים שונים בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי.
	12.7. למרות האמור לעיל בסעיף 12.6 , אין העירייה חייבת לפצל את ההתקשרות נשוא המכרז והיא רשאית להזמין את כל העבודות ממציע אחד או לפצל את ההתקשרות לחלקים לא שווים בין המציעים שנקבעו כזוכים, הכל לפי שיקול דעתה וללא צורך במתן הסברים או נימוקים כלשהם.
	13. ביטוח
	13.1. מבלי לגרוע מאחריות הזוכה על פי הסכם המצ"ב או על פי כל דין, על הזוכה לערוך ולקיים, על חשבונו, למשך כל תקופת ההסכם, את כל הביטוחים הנדרשים מכח הדין וכן את הביטוחים  המפורטים באישור עריכת הביטוח המצורף כמסמך ו' למסמכי המכרז, והמהווה חלק בלתי נפרד מ...
	13.2. ללא צורך בכל דרישה מצד העירייה, על הזוכה להמציא לידי העירייה, 7 ימי עסקים לאחר הודעת הזכייה, את אישור עריכת הביטוח, כשהוא חתום בידי מבטחיו.
	13.3. מובהר כי גבולות האחריות הנדרשים במסגרת ביטוחי הזוכה כמפורט באישור עריכת הביטוח הינם בבחינת דרישה מזערית המוטלת על הזוכה, שאין בה כדי לגרוע מכל התחייבות של הזוכה לפי ההסכם ו/או על פי כל דין ואין בה כדי לשחרר את הזוכה ממלוא החבות על פי הסכם זה ו/א...
	13.4. לעירייה תהא הזכות, אך לא החובה, לבדוק את אישור עריכת הביטוחים שיומצא על ידי הזוכה כאמור לעיל, ועל הזוכה לבצע כל שינוי, תיקון, התאמה או הרחבה שיידרשו על מנת להתאים את הביטוחים נושא האישור להתחייבויות הזוכה על פי ההסכם המצ"ב.
	13.5. מוצהר ומוסכם כי זכויות העירייה לעריכת הבדיקה ולדרישת השינויים כמפורט לעיל אינן מטילות על העירייה או על מי מטעם העירייה כל חובה או כל אחריות שהיא לגבי הביטוחים נושא אישור עריכת הביטוחים, טיבם, היקפם, ותוקפם, או לגבי העדרם, ואין בהן כדי לגרוע מכל ...
	13.6. הזוכה פוטר את העירייה, עובדיה, ואת הבאים מטעם העירייה מאחריות לכל אובדן או נזק לכל רכוש או ציוד כלשהו המובא על ידי הזוכה או מי מטעמו לחצרי העירייה או לכל רכוש או ציוד אחר המשמש את הזוכה, ולא תהיה לזוכה או מי מטעמו כל טענה, דרישה או תביעה כלפי הנ...
	13.7. על אף האמור לעיל, לזוכה הזכות שלא לערוך את ביטוח הרכוש המפורט בסעיף 1 ואת ביטוח האבדן התוצאתי המפורט בסעיף 4 לאישור עריכת הביטוח, במלואם או בחלקם, אך הפטור המפורט בסעיף זה, יחול כאילו נערך הביטוח בגינו במלואו.
	13.8. בכל ביטוח רכוש נוסף או משלים שייערך על ידי הזוכה ייכלל סעיף בדבר ויתור המבטחים על זכות התחלוף כלפי העירייה, עובדיה, וכלפי הבאים מטעם העירייה; הוויתור על זכות התחלוף כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק בזדון.
	13.9. מובהר בזאת כי בשלב זה, לעירייה יהיה שיקול דעת בלעדי להסכים לשינויים שיתבקשו בנוסח אישור עריכת ביטוחים (מסמך ו') בכפוף לאישור שינויים אלה ע"י יועץ הביטוח של העירייה. מובהר, כי לעירייה שיקול דעת בלעדי שלא להסכים לשינויים כלשהם בנוסח האישור הנ"ל וב...
	14. חובת הזוכה במכרז
	14.1. זכה המציע במכרז יהא עליו לבצע את הפעולות הבאות, וזאת תוך  7 ימים מתאריך הודעת העירייה לזוכה בדבר זכייתו במכרז:
	14.1.1. להמציא לעירייה במעמד מסירת ההסכם החתום על ידו ערבות בנקאית צמודה למדד המחירים לצרכן בסך 25,000 ש"ח להבטחת ביצוע התחייבויותיו מכוח ההסכם המצ"ב, שתוקפה ל-12 חודשים ממועד הוצאתה והיא תחודש לתקופות נוספות של 12 חודשים כל עוד הוארך תוקפו של ההסכם ו...
	14.1.2. להמציא אישור קיום ביטוחים בנוסח מסמך ו' למסמכי המכרז.
	14.1.3. להמציא כל מסמך/אישור בהתאם לדרישות העירייה לצורך השלמת ההתקשרות בחוזה.
	14.2. לא ימלא הזוכה אחר התנאים האמורים בסעיף14.1 לעיל כולם או חלקם, יחשב  כמי  שהפר הפרה יסודית התחייבויותיו והעירייה תהא רשאית לבטל את זכייתו ולהתקשר עם מציע אחר לביצוע העבודות שהזוכה היה אמור לבצע, וזאת לפי שיקול דעתה הבלעדי. אין באמור לעיל כדי למנו...
	14.3. אין באמור בסעיף 14.2 לעיל כדי לפגוע בכל זכות או סעד שיעמדו לרשות העירייה כנגד הזוכה עקב הפרות ההתחייבויות שנטל על עצמו המציע עם הגשת הצעתו למכרז.
	14.4. לזוכה לא תהיה כל טענה ו/או תביעה ו/או זכות לפיצוי עקב התקשרותה של  העירייה עם מציע אחר במקומו.
	15. התמורה
	15.1. בתמורה למתן השירותים ומילוי כל ההוראות במסגרת מכרז זה, תשולם לזוכה במכרז תמורה בהתאם להצעתו במכרז כפועל יוצא מכמות תווי השי אשר הוזמנה בפועל כולל מע"מ ובתנאי התשלום הקבועים בהסכם (להלן: "התמורה").
	15.2. מלבד התמורה המפורטת בסעיף 115.1 לעיל לא ישולמו לזוכה סכומים נוספים. שום תנודות או שינויים בשכר העבודה, במחירי החומרים במיסים והיטלים (לרבות מע"מ), קשיים או עיכובים בעבודה וכל התייקרות מכל מין וסוג לא ישנו את התמורה.
	16. קבלני משנה
	המציע אינו רשאי להפעיל קבלני משנה בביצוע השירותים לפי מכרז זה. ההצעה תוגש על ידי המציע בלבד והוא שיהיה האחראי הבלעדי למתן השירותים לפי מכרז זה. אולם אין בעובדה שהתווים המסופקים מאפשרים רכישה אצל עוסקים שונים המצויים בשת"פ עם המשתתף כדי להוות הפעלת קבל...
	17. הגשת ההצעות ומועדים
	17.1. את ההצעות, יחד עם כל מסמכי המכרז כשהם חתומים ע"י המציע ב- 2 עותקים (מקור), יש להכניס למעטפה סגורה שעליה מצוין "מכרז פומבי מס' 8/21".  את המעטפה יש להכניס לתיבת המכרזים במשרדי מזכירות העירייה, קומה  ב', חדר 303, ברחוב הבנים 9, נס-ציונה עד ליום 18...
	17.2. ישיבת פתיחת תיבת המכרזים תתקיים ביום 18.2.21 בשעה 11:15. כל אדם רשאי להיות נוכח בעת פתיחת תיבת המכרזים וההצעות ורישום מסמכי המכרז.
	קיימת אפשרות בשל מצב חירום קורונה שלא תתאפשר השתתפות פיסית במעמד הפתיחה במקרה כאמור תוכל העירייה לפעול בהתאם לאחת האפשרויות הבאות: (1) שידור מעמד הפתיחה באמצעים אלקטרוניים כגון ZOOM (2) שליחת פרוטוקול פתיחת המעטפות למציעים המעוניינים בכך.
	17.3. את ההצעות יש למסור במסירה אישית. לא תתקבלנה הצעות בדרך אחרת.
	17.4. לא תתקבל ולא תידון הצעה שנתקבלה לאחר המועד הנ"ל.

	מסמך ג'
	הצעת המציע
	1. אני הח"מ מצהיר בזאת כי:
	1.1. קראתי בעיון והבנתי את כל מסמכי המכרז וכי תנאי ההתקשרות וכל הנתונים האחרים המשפיעים על התחייבויותיי, ידועים ומוכרים לי, וכי בהתאם לכך קבעתי את הצעתי.
	1.2. הנני מצהיר כי אני עומד בכל הכשירויות  הנדרשות להשתתפות במכרז כמפורט במסמך ב' -הוראות למשתתפים.
	1.3. הנני בעל הידע, הניסיון והמומחיות הדרושים לביצוע התחייבויותיי נשוא המכרז וכי הצעתי זאת הינה בגדר הסמכויות, הכוחות והמטרות (במקרה תאגיד) עפ"י מסמכי היסוד של התאגיד.
	1.4. ברשותי, או יש בכוחי להעמיד לצורך ביצוע התחייבויותיי את כל כח-האדם, המשרד, המתקנים והציוד שיידרש על מנת לבצע את השירותים נשוא המכרז והכל כמפורט במסמכי המכרז.
	1.5. הצעתי זו מוגשת באופן עצמאי ללא כל קשר ו/או תיאום עם מציעים אחרים.
	1.6. התמורה שתשולם על ידי העירייה למציע הזוכה כמפורט בהוראות למשתתפים ובהסכם כוללת את כל ההוצאות, בין מיוחדות ובין כלליות, מכל מין וסוג הכרוכות בביצוע השירות על פי תנאי המכרז.
	1.7. ידוע לי כי כל השירותים צריכים להינתן על ידי על פי כל דין.
	1.8. ידוע לי, כי ביצוע התחייבויותיי, על פי מסמכי המכרז, מחייב שמירת סודיות, בכל הנוגע למידע שיגיע לרשותי או מי מטעמי וכן שמירה על רמה גבוהה של אמינות ומהימנות ואני מתחייב למלא אחר הוראות מסמכי המכרז ונהלי העירייה, במהימנות ואמינות, תוך שמירה קפדנית על...
	1.9. ידוע לי, כי בביצוע העבודות והשירותים נשוא מכרז זה, אני מתחייב למלא אחר כל הנהלים הקיימים בעירייה, והכל בכפוף להוראות כל דין.
	2. הנני מסכים ומתחייב:
	2.1. לספק לעיריית נס ציונה שירותים כמפורט בכל מסמכי המכרז.
	2.2. למלא אחר כל ההוראות המפורטות בהוראות למשתתפים, בהסכם ומסמכיו ובכל מסמכי המכרז האחרים, לשביעות רצונה המלאה של העירייה.
	3. הובהר לי כי איני נדרש להגיש במכרז זה ערבות להבטחת ההצעה אולם ככל שאוכרז כזוכה במכרז אעמיד עבור העירייה לטובתה ערבות ביצוע לכל אורך תקופת ההסכם בהתאם להוראותיו.
	4. אם הצעתי תתקבל, הריני מתחייב לבצע את כל הפעולות המפורטות דלקמן, וזאת תוך  7 ימים מתאריך הודעתכם בדבר זכייתי במכרז:
	4.1. להמציא לכם ערבות בנקאית חתומה להבטחת קיום תנאי ההסכם כמפורט במסמכי המכרז.
	4.2. להמציא לכם אישור קיום ביטוחים בנוסח מסמך ו' למסמכי המכרז.
	4.3. להמציא כל מסמך/אישור בהתאם לדרישות העירייה לצורך השלמת ההתקשרות בחוזה.
	5. אני מצהיר בזאת כי ידוע לי שאם לא אבצע את הפעולות המנויות בסעיפים 4 לעיל, כולן או מקצתן, אאבד את זכותי לבצע את העבודות והשירותים נשוא מכרז זה  והעירייה תוכל להתקשר עם קבלן אחר לביצוע העבודות והשירותים נשוא הצעתי והכל כמפורט במכרז וכן לתובע אותי בגין...
	6. כן ידוע לי שבביטול הזכייה  כאמור לא יהא כדי לפגוע בכל זכות או סעד שיעמדו לרשות העירייה עקב הפרת ההתחייבויות שאני נוטל על עצמי עם הגשת הצעתי למכרז.
	7. ידוע לי כי:
	7.1. על ההצעה להיות מוגשת על ידי מציע אחד. לא תתקבלנה הצעות ממציעים במשותף. מובהר כי העובדה שתווים מאפשרים רכישה אצל מס' עוסקים היא תקינה ואינה מהווה הצעה במשותף.
	7.2. הזוכה אינו רשאי להפעיל קבלני משנה בביצוע השירותים לפי מכרז זה. ההצעה תוגש על ידי המציע בלבד והוא שיהיה האחראי הבלעדי למתן השירותים לפי מכרז זה. אולם אין בעובדה שהתווים המסופקים מאפשרים רכישה אצל עוסקים שונים המצויים בשת"פ עם המשתתף כדי להוות הפעל...
	7.3. אי מילוי מדויק ומפורט אחר כל הדרישות, הוספת הסתייגויות ו/או הגשת  הצעה שלא לפי התנאים יכול ותגרום לפסילת ההצעה.
	8. ידוע לי כי:
	8.1. העירייה תהא רשאית לפנות בהתאם לשיקול דעתה ללקוחותיי לקבלת מידע והמלצות אודותיי.
	8.2. העירייה תהא רשאית לדרוש ממני פרטים, לרבות בדבר אפשרויותיי הכספיות, והמקצועיות כתנאי להתקשרות עמי, ואהיה חייב לספק לעירייה את הפרטים, וכן לפנות ללקוחותיי לצורך בחינת ניסיוני.
	8.3. העירייה שומרת לעצמה הזכות לפי שיקול דעתה הבלעדי, לדרוש מכל אחד מהמשתתפים, לאחר פתיחת מעטפות ההצעות, להשלים ו/או לתקן בהתאם לדרישות המכרז כל מסמך ו/או אישור מהמסמכים ו/או האישורים אותם נדרש המשתתף לצרף להצעתו, בין היתר, לצורך עמידתו בתנאי הסף של ה...
	דרישה כאמור, אם היה ותינתן, תאפשר תיקון ו/או השלמת המסמכים ו/או האישורים, תוך הזמן הקצוב שייקבע בה.
	8.4. העירייה רשאית לבטל את המכרז כולו או חלקו ו/או לשנות את היקף השירותים הנצרכים על ידה. החליטה העירייה כאמור מכל סיבה שהיא, לא תהא למציע כל תביעה ו/או זכות תביעה בגין כל פיצוי אף אם יגרם לו נזק והמחירים בהצעתו יחייבו אותו.
	8.5. ידוע לי כי העירייה אינה מתחייבת לקבל כל הצעה שהיא.
	8.6. ידוע לי כי התמורה עבור ביצוע השירותים נשוא המכרז הינה כמפורט בסעיף 14 בהוראות למשתתפים במכרז.
	8.7. ידוע לי כי העירייה שומרת לעצמה את הזכות לפצל את העבודות נשוא מכרז זה  בין מציעים שונים בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי.
	למרות האמור לעיל, אין העירייה חייבת לפצל את ביצוע העבודות נשוא המכרז והיא רשאית להזמין את כל העבודות ממציע אחד או לפצל את העבודה לחלקים לא שווים בין המציעים שנקבעו כזוכים, הכל לפי שיקול דעתה וללא צורך במתן הסברים או נימוקים כלשהם.
	9. ידוע לי כי :
	9.1. עליי לרשום במסמך זה את התמורה הנדרשת על-ידי עבור ביצוע העבודה בדרך של  הנחה משווים הכספי של התווים בפועל כשהם כוללים מע"מ (להלן: "התמורה המוצעת").
	לדוגמא: היה השווי הכספי של התו 200 ₪, ניתן להציע 10% הנחה והתמורה לזוכה תהא 180 ₪ (כולל מע"מ) לכל תו ששוויו הכספי הוא 200 ₪.
	9.2. חובה להציע לפחות 10% הנחה מציע אשר יציע פחות מ-10% הנחה הצעתו תפסל.
	9.3. ידוע לי כי שני עותקי ההצעה חייבים להיות זהים. במקרה של אי התאמה באחוזי ההנחה בסכומים הנקובים  בעותק האחד לעומת העותק השני, יתוקנו אחוזי ההנחה לפי העותק בו נקובים אחוז ההנחה הגבוה יותר.
	כל הנחה אחרת תיפסל.
	9.4. אין העירייה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר או איזה הצעה שהיא.
	9.5. בהסתמך על כל האמור לעיל ולהלן בכל מסמכי המכרז, הננו מציעים לספק לעיריית נס ציונה תווי שי/תווי רכישה, באופן המפורט במסמכי המכרז על מסמכיו ובהסכם ההתקשרות ולהעניק לעירייה את כלל השירותים הנלווים לאספקת תווי השי כאמור תמורת:
	השווי הכספי של התווים אשר יוזמנו בפועל בהנחה של %_____ (ובמילים: ___________________ אחוזים).
	חובה להציע לפחות 10% הנחה מציע אשר יציע פחות מ-10% הנחה הצעתו תפסל.
	9.6. הצעתנו זו כוללת את התמורה המלאה והסופית לביצוע כלל התחייבויותינו, בהתאם לתנאים שבמסמכי המכרז ולרבות שירותי תמיכה למחזיקי התווים, אספקת התווים מכל סוג, הנפקת כרטיסים וכיוב' הכל כמפורט במסמכי המכרז על מסמכיו.

	מסמך ג'1
	פרטים לצורך הוכחת העמידה בתנאי הסף ומדדי איכות
	1. פרטים לצורך עמידה בתנאי הסף שבסעיף 3.3:
	בעל ניסיון של 3 שנים רצופות, במהלך השנים 2016 – 2021 באספקת תווי רכישה/תווי קניה, בין אם ככרטיס מגנטי ובין אם באפליקציה או אופן אלקטרוני אחר, לשלושה (3) לקוחות לפחות כאשר לכל לקוח הונפקו בממוצע 1,000 תווים בכל אחת משלוש השנים.
	2. פרטים לצורך עמידה בתנאי הסף שבסעיף 3.4:
	התווים המוצעים על ידי המשתתף במכרז כוללים בתוכם אפשרויות רכישה אצל לפחות 20 עוסקים שונים ומתוכם יהיו עוסקים בעלי המאפיינים הבאים:
	א. רשת מזון אחת לפחות הכוללת לפחות שני סניפים בערים: נס ציונה, רחובות, באר יעקב וראשון לציון. "רשת מזון" בתנאי סף זה עסק לממכר מזון ומוצרים שונים הכוללת לכל הפחות 15 "סניפים" תחת אותו מותג.
	"סניף" בסעיף זה– הינו סניף המצוי תחת מותג העל לרבות סניפים המצויים תחת מותגי משנה ובלבד שהתווים רלוונטיים וניתן לממשם גם במותגי המשנה כאמור, לדוגמא: ניתן להצהיר על סניפים תחת "מגה" ו"מגה בעיר" או "רמי לוי" ו"רמי לוי בשכונה" או "שופרסל" ו"סופרסל אקספרס...
	ב. חנויות/רשתות בתחום האופנה ו/או ההנעלה.
	ג. חנויות/רשתות למוצרי טקסטיל וכלי בית.
	ד. חנויות/רשתות לממכר ספרים.
	מידע על התו לצורך עמידה בתנאי הסף:
	3. ניקוד איכות – רשת מזון המצויה בעיר נס ציונה:
	מציע אשר ל"רשת המזון" אשר הוצגה על ידו לצורך עמידה בתנאי הסף שבסעיף 3.4.1 קיים סניף בעיר נס ציונה – יהא זכאי לסך של 5 נקודות
	4. ניקוד איכות – התרשמות מהתו אלקטרוני:
	5. כמות הסניפים "ברשת המזון" באזור נס ציונה (נס ציונה/רחובות/באר יעקב/ראשון לציון):
	"סניף" – הינו סניף המצוי תחת מותג העל לרבות סניפים המצויים תחת מותגי משנה ובלבד שהתווים רלוונטיים וניתן לממשם גם במותגי המשנה כאמור, לדוגמא: ניתן להצהיר על סניפים תחת "מגה" ו"מגה בעיר" או "רמי לוי" ו"רמי לוי בשכונה" או "שופרסל" ו"סופרסל אקספרס" וכיו'.
	6. התרשמות מתמהיל ה"עוסקים" בתו המוצע:

	מסמך ד'
	הסכם
	1. המבוא והמסמכים
	1.1. תנאי המכרז, המבוא והמסמכים להסכם זה מהווים חלק בלתי נפרד הימנו.
	1.2. כותרות הסעיפים נועדו לנוחות בלבד ואין להיעזר בהן לצרכי פרשנותו של ההסכם.
	1.3. המסמכים המפורטים להלן וכן כל מסמכי המכרז מהווים חלק בלתי נפרד מן ההסכם:
	1.3.1. מסמך ב' –  הוראות למשתתפים במכרז.
	1.3.2. מסמך ג' –  הצעת המציע.
	1.3.3. מסמך ג'1 –  פרטים נדרשים להוכחת עמידה בתנאי הסף ופירוט נוסף לצורך ניקוד האיכות.
	1.3.4. מסמך ה' –  נוסח ערבות בנקאית להבטחת ביצוע.
	1.3.5. מסמך ו' – דרישות ביטוח.
	1.3.6. מסמך ז' – נוסח הצהרת ספק בדבר קיום דיני עבודה לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו - 1976.
	1.3.7. מסמך ח' –נוסח הצהרה בדבר קירבה לעובד ו/או חבר מועצת העירייה.
	1.3.8. מסמך ט' – תצהיר ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו - 1976.
	2. השירותים נשוא  החוזה
	2.1. השירותים נשוא החוזה הינם לאספקת תווי שי/תווי קניה לעיריית נס ציונה עבור עובדי וגמלאי העירייה (להלן: "השירותים").
	2.2. מבלי לגרוע מן האמור ביתר מסמכי המכרז וחוזה זה, יכללו השירותים נשוא מכרז זה את המפורט להלן:
	2.2.1. אספקת "תווי שי"/"תווי קניה" המאפשרים רכישות בעסקים שונים, חנויות ורשתות שונות (להלן: "העוסקים") בהתאם לערך נקוב בהם (להלן: "התווים") בהתאם להזמנות אשר ייצאו ממחלקת משאבי אנוש בעירייה חתומים גם על ידי גזבר העירייה.
	2.2.2. אספקת התווים תיעשה בשני מועדים בשנה, בסמוך לראש השנה ובסמוך לחג הפסח.
	2.2.3. העירייה תעביר עד 21 ימים לפני כל חג רשימה עם פרטי עובדי וגמלאי העירייה הזכאים לתווים עם סכום/שווי התווים (להלן: "הרשימה").
	2.2.4. הרשימה תכיל את פרטי העובדים והגמלאים הזכאים, סכומי/שווי התווים, תצורת התו (כרטיס מגנטי או אלקטרוני).
	2.2.5. התווים יסופקו בתצורות הבאות לפי קביעת העירייה: (1) כרטיסים מגנטיים. (2)  תווים אלקטרונים הנשלחים למכשיר הסלולר באמצעות SMS עם ברכה וקישור למימוש התו.
	א. תווים בתצורת כרטיסים מגנטיים יסופקו למשרדי העירייה למחלקת משאבי אנוש.
	ב. תווים אלקטרוניים יישלחו ישירות לזכאים למכשיר הסלולר על פי הפרטים אשר תעביר העירייה לספק ובמועד שייקבע על ידה. קיימת אפשרות שבמסגרת שליחת התווים האלקטרוניים תבקש העירייה כי יצורף מלל או ברכה מאת העירייה – על הספק לוודא ולדאוג כי יש בידיו את האמצעים ...
	2.2.6. עד 3 ימי עסקים מהמועד שנקבע על ידי העירייה למשלוח התווים האלקטרוניים, יעביר הזוכה למנהלת משאבי אנוש דו"ח מצב (סטטוס) לגבי קבלה/שגיאות שליחה/מימוש של התווים האלקטרוניים כאמור. כמו כן יעמיד הזוכה לטובת העיריה/מנהלת משאבי אנוש איש קשר ייעודי לשאלו...
	2.2.7. התווים יסופקו עד ולא יאוחר מ-12 ימי עסקים לפחות לפני ערב החג של כל אחד מהחגים כאמור. העירייה תוכל להורות על מועדים אחרים לאספקה מהודעה מראש.
	2.3. התווים יעמדו בהוראות סעיף 14 (ח) לחוק הגנת הצרכן וכן כל הוראה או חוק שיבואו אם יבואו במקום או ביחד עימו.
	2.4. מבלי לגרוע מכלליות האמור בסעיף 2.3 לעיל (ללא קשר לתצורת הכרטיס) יחולו לגביהם התנאים הבאים:
	2.4.1. התווים לא יהיו מוגבלים בתוקף או שתקופת תוקפם לא תפחת מחמש שנים ממועד ההנפקה (מועד ההנפקה לא יהא מוקדם למועד ההזמנה מטעם העירייה);
	2.4.2. הסכום הנקוב בתווים יהיה אחיד לגבי כל העסקים/הרשתות/החנויות המנויים בו ובערכם המלא.
	2.4.3. התווים יכובדו בכל העוסקים המפורסמים על גבי התווים או בצירוף אליהם.
	2.4.4. לא יכללו בתו/וים סייגים לעניין שווי התו בעסקים שונים לרבות אל בתצורת הפחתת שווי (לדוגמא 90%) או הגבלת כפל מבצעים או הגבלת הנחות – תווי השי/תווי הקניה יכובדו בערכם המלא גם במבצעים וכיו' .
	2.5. הספק יפעיל מוקד לבירורים/תלונות/סיוע טכני לעובדים והגמלאים בכל הנוגע להפעלת התווים בכל תצורה שהונפקו.
	2.6. הואיל וההתקשרות זו יכול ותעשה לתקופה ארוכה, העירייה תהא זכאית לכרטיסים (מגנטיים או אלקטרוניים) המתקדמים ביותר שיש שיהיה לספק להציע במועד הזמנת התווים לרבות כל שדרוג טכנולוגי או אחר או אפשרויות שונות בתווים כאמור.
	3. הצהרות והתחייבויות הספק
	3.1. קרא את כל מסמכי ההסכם והמכרז, הבין את מהות העבודה, הסכים לבצעה ובאפשרותו לבצע את כל התנאים המפורטים בהסכם זה.
	3.2. יש בידו את כל הרישיונות וההיתרים הנדרשים למתן השירותים וכי ימלא אחר כל החוקים, הצווים, התקנות והוראות כל דין והרשויות הנוגעות בדבר בכל הקשור למתן השירותים.
	3.3. הוא בעל ידע, מומחיות, ניסיון וכישורים לביצוע העבודה על פי הסכם זה, ברשותו האמצעים, המשאבים וכוח אדם מקצועי ומיומן לביצוע השירותים המפורטים במסמכי המכרז וכי יבצע את ההסכם בדייקנות, באמינות ובמיומנות מירביים וישמע לכל הוראות המנהל.
	3.4. השירותים יינתנו ברמת איכות גבוהה ויבוצעו תוך הקפדה על דייקנות ועל עמידה בלוחות זמנים כנדרש על פי דין ובהתאם לדרישות העירייה.
	4. עמידה בהוראות חוק הגנת הפרטיות:
	4.1. הספק יעמוד בכל הוראות חוק הגנת הפרטיות, תשמ"א-1981 לעניין המידע אשר יועבר אליו מהעירייה לרבות הרשימות אשר יועברו אליו, פרטיהם וכיו'.
	4.2. הספק שימור בסוד ולא יעביר לכל גורם, במישרין או בעקיפין, את המידע ו/או חלקו וכן לא יעשה בו שימוש אלא לצורך קיום הוראות הסכם זה לרבות לא לצרכים שיווקיים ו/או אחרים – תנאי זה הינו יסודי ועיקרי בהסכם זה.
	5. תקופת ההתקשרות
	5.1. תקופת ההתקשרות של הסכם זה הינה ל-12 חודשים מיום חתימת העירייה על ההסכם  (להלן: "תקופת ההתקשרות").
	5.2. העירייה רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, להאריך את תקופת ההתקשרות לתקופות נוספות של שנה או חלק ממנה בכל פעם (להלן: "שנות האופציה") ובתנאי שכל תקופת ההתקשרות לרבות שנות האופציה לא תעלה על 5 שנים.
	5.3. מבלי לגרוע מהאמור בסעיף 5.1 לעיל, תהיה העירייה רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי, בהודעה בכתב שתישלח לספק 30 יום מראש, במהלך תקופת ההתקשרות, להודיע לספק על הפסקת ההתקשרות, ולספק לא תהיינה כל תביעות כספיות ו/או אחרות ו/או טענות בקשר לכך, למעט תשלום בעב...
	5.4. בתקופת הארכתו של הסכם זה יחולו כל תנאיו.
	6. התמורה
	6.1. בתמורה למתן השירותים ומילוי כל ההוראות במסגרת מכרז זה, תשולם לקבלן תמורה בהתאם לשווי התווים אשר הוזמנו על ידי העירייה לאחר הנחת הספק במכרז, כפועל יוצא מכמות תווי השי אשר הוזמנה בפועל כולל מע"מ (להלן: "התמורה").
	6.2. מובהר כי התמורה הנקובה בסעיף 6.1 לעיל, הינה סופית ומשקפת את כל התמורה בגין התחייבויותיו של הספק על פי הסכם זה. מלבד התמורה לא ישולמו לספק סכומים נוספים. שום תנודות או שינויים בשכר העבודה,  מחירי החומרים במיסים והיטלים (לרבות מע"מ), קשיים או עיכוב...
	6.3. כל הוצאות הספק הכרוכות בביצוע הסכם זה או הנובעות ממנו לרבות הוצאות משרדיות, ציוד, נסיעות, הכנה והיערכות, הוצאות תפעוליות ואחרות יישא הספק על חשבונו בלבד.
	6.4. התמורה הנ"ל תשולם באופן ובתנאים כדלקמן:
	6.4.1. עד היום ה-5, שלאחר אספקת התווים בפועל לעירייה יגיש הספק למנהל  פירוט חשבון וחשבונית מס בגין התווים שהוזמנו.
	6.4.2. המנהל יבדוק את החשבון ויאשרו במלואו או בחלקו או שלא יאשרו כלל, על פי שיקול דעתו הבלעדית, ויעבירו לגזברות העירייה בתוך 14 ימים מיום הגשתו, בצרוף חשבונית מס שתומצא לו על ידי הספק, על גובה התמורה המאושרת.
	6.4.3. תשלום בגין חשבונות ו/או חלקי חשבונות לא מאושרים יעוכב ללא כל חבות עד לבירורם הסופי ואישורם ע"י המנהל.
	6.4.4. הגזברות תשלם לספק את הסכום שאושר כאמור לעיל, תוך 30 יום מהיום בו נתקבלה החשבונית בגזברות העירייה.
	6.4.5. מובהר בזאת כי המצאת החשבונית ע"י הספק כאמור בסעיף 6.4.2  לעיל הינה תנאי הכרחי לתשלום התמורה וכי במקרה של איחור בהמצאתה ימנו 30 הימים האמורים לתשלום, החל מיום המצאתה לגזברות העירייה.
	6.4.6. הספק לא יהיה רשאי להעלות כל דרישות ו/או טענות כלפי העירייה בגין עיכובים בתשלום הנובעים מחוסר פרטים בחשבונית או עקב קיומם של פרטים לא נכונים שמקורם בספק.
	6.5. העירייה תוכל להזדכות על עד 10% מהתווים שהוזמנו (ולהחזירם לספק), בין אם בתצורת קבלת החזר כספים ישירות לחשבון הבנק שלה או בשיק ובין אם בשמירת "יתרה" אצל הספק לקיזוז בהזמנה הבאה.
	7. עובדי הספק
	הספק יעסיק כוח אדם מקצועי ומיומן לקיום כל הוראות הסכם זה.
	8. אי קיום יחסי עובד ומעביד
	8.1. מוסכם ומוצהר בין הצדדים מפורשות כי הספק ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו, הינם לגבי העירייה בגדר ספק עצמאי, ואין נקשרים בין העירייה לבינם יחסי עובד ומעביד, ואין הספק ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו, זכאים לקבל מהעירייה כל תשלום ו/או זכויות שהן על פי כל דין ונ...
	8.2. הספק בלבד ישא בתשלומים המגיעים לעובדים ו/או בקשר אליהם לרבות שכר, מס הכנסה, ביטוח לאומי וכל מס אחר ו/או היטל ו/או מלווה וכל תשלום סוציאלי אחר  וכן לנהוג לגביהם עפ"י הוראות כל דין שבתוקף, ובמיוחד עפ"י חוקי העבודה וחוקי הבטיחות.
	8.3. אם תחויב העירייה בתשלום כל שהוא לספק ו/או לעובדיו ו/או למי מטעמו, המשתלם כרגיל לעובד ממעבידו, מתחייב הספק לשלם כל סכום כזה מיד עם דרישת העירייה לרבות תשלום הוצאות משפט ושכר טרחת עו"ד.
	8.4. מבלי לגרוע מהאמור בהסכם זה, הספק מתחייב למלא אחר הוראות כל דין ו/או חוק ו/או נוהג בנוגע להעסקת עובדים, לרבות הוראות חוק שכר מינימום.
	9. אחריות לנזק
	9.1. הספק בלבד יהיה אחראי לכל נזק ו/או פגיעה שייגרמו לאדם ו/או לרכוש בין שאותו אדם נמנה על עובדי העירייה ובין שאינו נמנה על עובדיה ובכלל אף עובדיו ורכושו הוא, ובין שאותו רכוש שייך לעירייה או לצד ג' כלשהו וזאת מחמת כל מעשה ו/או מחדל ו/או עילה כל שהיא ש...
	9.2. הספק מתחייב לפצות ו/או לשפות את העירייה בגין כל נזק ו/או כל חיוב כספי ו/או כל תשלום ו/או כל תוצאה שיחולו על העירייה ו/או שהעירייה תהיה חייבת לשאת בהם, אף משטרם נשאה בהם בפועל מחמת כל מעשה ו/או מחדל ו/או מאופן ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה, בין...
	10. ביטוח
	10.1. הספק יהיה אחראי לכל נזק, רכוש או גוף, ולכל אובדן שייגרמו לעצמו, לעובדיו, לעירייה ו/או מי מטעמה ו/או כל צד שלישי שהוא כתוצאה ישירה ו/או עקיפה מביצוע העבודות על ידו ו/או מי מטעמו.  הספק יפצה את העיריה בגין כל נזק ישיר ו/או עקיף כאמור, מיד עם דרישה...
	10.2. מבלי לגרוע מאחריות הספק על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין מתחייב הספק לערוך ולקיים על חשבונו את הביטוחים המפורטים במסמך ו' (להלן: "דרישות הביטוח") המצורף כחלק בלתי נפרד מהסכם זה, אצל חברת ביטוח מורשית כדין ובעלת מוניטין, ומתחייב להוסיף את המזמין כ...
	10.3. לפני תחילת העבודות וכתנאי מקדמי לכך מתחייב הספק להמציא לידי העיריה אישור על עריכת הביטוחים המפורטים לעיל בהתאם למסמך ו' להסכם זה, כשהוא חתום על ידי מבטחיו.
	10.4. בכל מקרה של אי התאמה בין האמור באישור עריכת הביטוח  לבין האמור בהסכם זה ולדרישת העיריה, מתחייב הספק לגרום לשינוי האישור על מנת להתאימו להוראות הסכם זה.
	10.5. היה ולדעת הספק יש צורך בעריכת ביטוחים נוספים ו/או משלימים כלשהם לביטוחים הנ"ל מתחייב הספק לערוך ולקיים את הביטוחים הנ"ל כאשר בכל ביטוח כאמור יכלול סעיף בדבר ויתור על זכות תחלוף כלפי העיריה ו/או הפועלים מטעמה לעניין ביטוחי רכוש ו/או יורחב שם המבו...
	10.6. ביטוחי הספק יכללו תנאי מפורש לפיהם הינם קודמים לכל ביטוח הנערך על ידי העיריה וכי המבטח מוותר על כל דרישה ו/או תביעה לשיתוף ביטוחי העיריה. כמו כן יכלל בביטוחים תנאי לפיו מתחייב המבטח כי ביטוחי הספק לא יצומצמו, ולא יבוטלו, ולא  אלא אם תימסר הודעה ...
	10.7. הספק מצהיר, כי לא תהיה לו כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה כנגד העיריה ו/או מי מטעמה בגין נזק שהוא זכאי לשיפוי עבורו, או שהיה זכאי לשיפוי עבורו אלמלא ההשתתפות העצמית הנקובה בפוליסות הנערכות על ידו על פי הסכם זה, והוא פוטר בזאת את העיריה מאחריות לכל...
	10.8. הספק מתחייב לקיים בקפדנות את כל תנאי הביטוחים ולשלם במלואם ובמועדם את דמי הביטוח.
	10.9. לבקשת העיריה יעביר הספק עותק של פוליסות הביטוח המפורטות לעיל. בכל מקרה של אי התאמה בין האמור בפוליסות הביטוח לבין האמור בהסכם זה, מתחייב הספק לגרום לשינוי הביטוחים על מנת להתאימם להוראות הסכם זה.
	10.10. מוצהר ומוסכם בזאת כי אין בעריכת ביטוחי הספק, בהמצאת אישור הביטוח ו/או בהמצאת העתקי הפוליסות על ידי הספק כדי להטיל אחריות כלשהי על העיריה ו/או להוות אישור בדבר התאמתם למוסכם ו/או כדי לפטור את הספק מאחריותו על פי ההסכם ו/או על פי כל דין.
	10.11. אם לא יבצע הספק את הביטוחים אשר עליו לערוך על פי הסכם זה, תהא העיריה רשאית, אך לא חייבת, לערוך את הביטוחים תחת הספק ולשלם את דמי הביטוח, לרבות הפרמיות השוטפות, ריבית ו/או הפרשי הצמדה, והעיריה תהא רשאית לנכות סכומים אלה מכל סכום שיגיע ממנה לספק ...
	10.12. מותנה ומוסכם בין הצדדים כי עריכת הביטוחים והמצאת האישור לידי העיריה הינם תנאים יסודיים בהסכם זה ואי עריכת הביטוחים ו/או אי המצאת אישורי עריכת הביטוח במועד יחשבו כהפרה יסודית של ההסכם.
	11. פיקוח על ידי העירייה
	העירייה תהיה רשאית לבדוק האם הספק עומד בתנאי הסכם זה.
	12. הוראות כל דין
	13. קיזוז ועכבון
	13.1. העירייה זכאית לקזז מכל סכום שעשוי להגיע לספק מאת העירייה בהתאם להסכם זה, כל סכום שיגיע לה מאת הספק, אם בגלל ביצועו של ההסכם, הפרתו או נזקים שנדרשת העירייה לשלם בגלל רשלנות הספק מחדליו או פעולותיו, כל זאת מבלי לפגוע בכל סעד או תרופה לה זכאית העיר...
	13.2. לעירייה שמורה הזכות לעכב כל ציוד ו/או חומרים השייכים לספק, לצורך הבטחת קיום כל התחייבויותיו עפ"י דין או ההסכם.
	14. העברת זכויות וחובות
	14.1. הספק אינו רשאי להמחות או להסב הסכם זה או חלק ממנו, לאחר או לאחרים וכן אין הוא רשאי להעביר או למסור לאחר כל זכות או חובה הנובעת מההסכם ו/או להאציל מסמכויותיו מכח ההסכם לאחר, לרבות זכותו לקבל תמורה על פי ההסכם.
	14.2. לעניין סעיף זה, "המחאה"- לרבות העברת 25% מהון מניותיו של הספק מבעלי השליטה בו, במועד כריתת ההסכם לאחר או לאחרים.
	14.3. העביר הספק את זכויותיו או חובותיו על פי ההסכם, או מקצתן לאחר, יישאר אחראי להתחייבויותיו על פי ההסכם על אף ההסבה.
	15. ספק משנה
	הספק אינו רשאי להפעיל ספקי משנה בביצוע השירותים לפי הסכם זה.
	16. סודיות
	17. הפרה ובטלות ההסכם
	17.1. הפר הספק כל תנאי מתנאי הסכם זה או כל התחייבות מהתחייבויותיו בהסכם זה, יפצה הספק את העירייה בגין כל נזק שייגרם לה בגין ההפרה בין במישרין ובין בעקיפין וזאת מבלי לפגוע בזכויות העירייה לכל סעד משפטי אחר לרבות ביטול ההסכם והתקשרות עם ספק אחר לביצוע ה...
	17.2. מבלי לפגוע ביתר זכויותיה של העירייה לפי הסכם זה ולפי כל דין, תהיה העירייה רשאית לבטל הסכם זה באופן מידי במידה והספק יפר הפרה יסודית של הסכם זה.
	17.3. הפר הספק הסכם זה או הוראה מהוראותיו, תהיה העירייה רשאית לבצע אחת או יותר מאלה, ובלבד שניתנה לספק התראה מספקת מראש והספק לא תיקן את ההפרה:
	17.3.1. לבטל את ההסכם לאלתר לאחר שהעירייה דרשה הימנו בין בכתב ובין בע"פ למלא אחר אותן הוראות תוך תקופה שתקבע לכך ע"י העירייה, והספק לא עשה כן.
	17.3.2. לקבל מהספק פיצוי על כל נזק ישיר או עקיף שנגרם לה בגין ההפרה.
	17.3.3. לעכב כל תשלום המגיע לספק ו/או לחלט את הערבות שניתנה להבטחת ביצועו של ההסכם.
	17.3.4. להעסיק על חשבון הספק עובדים ו/או ספק אחר לצורך ביצוע העבודות.
	17.4. מבלי לגרוע ובנוסף לכל הוראה אחרת בהסכם ייחשב הספק כמי שהפר את ההסכם הפרה יסודית וזאת בקרות אחד מן האירועים הבאים:
	17.4.1. אם יוטל עיקול על כספים המגיעים לספק מן העירייה והעיקול לא יוסר תוך 20 יום מיום הטלתו.
	17.4.2. אם הספק הוא אדם או שותפות ויינתן נגדו או נגד אחד מיחידיה של השותפות צו לקבלת נכסים.
	17.4.3. אם הספק הוא תאגיד ויחלו נגדו בפעולות לפירוק או כינוס נכסים.
	17.4.4. בכל מקרה שבו עשוי להינתן השירות בידי נאמן, מנהל עיזבון או כל אדם הממונה על נכסי הספק.
	17.5. הופסק תוקפו של ההסכם כאמור לא יהיה הספק זכאי לפיצוי כספי כלשהו ולא יהיה זכאי לתשלום עבור נזק כלשהו. הספק יהיה זכאי אך ורק לתמורה בעד התקופה שבה בוצע ההסכם בידי הספק עד להפסקת תוקפו כאמור.
	17.6. אין באמור לעיל כדי לגרוע מכל זכות או סעד שיעמדו לעירייה על פי הסכם זה ו/או על פי כל דין עקב ובגין ההפרה.
	17.7. מבלי לגרוע מהאמור לעיל ומכל סעד או תרופה אחרים המוקנים לעירייה על פי חוזה זה או על פי כל דין, מוסכם בין הצדדים כי בגין הפרות חוזה כמפורט להלן תהא העירייה זכאית לפיצויים מוסכמים כמפורט בצידם:
	17.8. העירייה זכאית לנכות את הפיצויים המוסכמים הנקובים לעיל מכל תשלום שיגיע לספק או לגבותם בכל דרך חוקית אחרת, הכל לפי שיקול דעתה הבלעדי של העירייה.
	17.9. ניכוי הפיצויים המוסכמים מהתשלומים המגיעים לספק לא ישחררו את הספק מהתחייבויותיו.
	18. ערבות ביצוע
	18.1. להבטחת קיום כל התחייבויותיו של הספק על פי הסכם זה, יתן הספק לעירייה במעמד חתימת ההסכם ערבות בנקאית (מסמך ה' למסמכי המכרז) בסך של 25,000 ש"ח .
	18.2. ערבות תהא צמודה למדד המחירים לצרכן, המתפרסם ע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה, כשמדד הבסיס יהיה המדד הידוע ביום חתימת ההסכם ע"י העירייה.
	18.3. הערבות תהא ניתנת לחילוט על פי פניה חד צדדית של גזבר העירייה.
	18.4. תוקפה של הערבות יהא למשך כל תקופת ההסכם.
	18.5. העירייה רשאית לחלט הערבות כולה או חלקה בכל מקרה בו הספק לא קיים הוראה מהוראות ההסכם עפ"י שיקול דעתה.
	19. ויתור והימנעות מפעולה
	20. שינוי ההסכם
	21. כתובות והודעות

	מסמך ה'
	נוסח ערבות בנקאית להבטחת ביצוע

	1. על פי בקשת _________________ (להלן - "המבקש") בקשר להסכם בין המבקש לביניכם בדבר אספקת תווי שי/תווי קניה לעיריית נס ציונה עבור עובדי וגמלאי העירייה , ולהבטחת התחייבות המבקש כלפי העירייה עפ"י ההסכם, הננו ערבים בזאת כלפיכם לשלם לכם כל סכום עד לסך של 2...
	2. סכום הערבות ישולם לכם על ידנו תוך 10 (עשרה) ימים מעת הגיע אלינו דרישתכם הראשונה בכתב, חתומה ע"י גזבר העירייה, וזאת ללא כל תנאי ומבלי להטיל עליכם כל חובה להוכיח או לנמק את דרישתכם ומבלי שתהיו חייבים לדרוש תחילה את סכום הערבות מאת המבקש.
	3. לדרישתכם הנ"ל עליכם לצרף כתב ערבות זה.
	4. תוקף ערבותנו זו יהיה עד ליום _______________ וכל דרישה על פיה צריכה להמסר לנו לא יאוחר מהמועד הנ"ל. לאחר מועד זה תהיה ערבותנו זו בטלה ומבוטלת אלא אם הוארכה על ידינו.
	5. ערבותנו זו אינה ניתנת להסבה או להעברה בכל צורה שהיא.
	מסמך ו'
	דרישות ביטוח

	ב. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
	ג. ביטוח חבות מעבידים (נדרש רק במידה והספק מעסיק עובדים)
	ד. כללי לכל הביטוחים

	מסמך ז'
	הצהרת ספק/ספק בדבר קיום דיני עבודה
	אני הח"מ _______________, ת.ז. ______________, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק באם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת כדלקמן:

	מסמך ח'
	הצהרה בדבר קירבה לעובד ו/או חבר מועצת העירייה
	אני הח"מ _______________, ת.ז. ______________, לאחר שהוזהרתי כי עליי להצהיר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק באם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת כדלקמן:
	הנני מצהיר/ה כי זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת.


	מסמך ט'
	לכבוד
	עיריית נס ציונה
	תצהיר בדבר ייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות – תנאי לעסקה עם גוף ציבורי

	1. הנני נותן תצהיר זה בשם ________________________ ח.פ. / ע.מ. ___________ (להלן – "הגוף") המבקש להתקשר עם עיריית נס ציונה (להלן: "הרשות"). אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם הגוף.
	2. אני מצהיר כדלקמן:
	הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח-1998 (להלן: "חוק שוויון זכויות") לא חלות על הגוף.
	הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות חלות על הגוף והוא מקיים אותן;
	3. ככל שהגוף מעסיק או יעסיק 100 עובדים לפחות הוא מתחייב לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות, ובמידת הצורך – לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן; בהתאם להוראות סעיף 9(ג) לחוק שוויון ...
	4. אנו מתחייבים להעביר העתק מתצהיר זה למנהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 30 ימים ממועד תחילת ההתקשרות.
	____________________

