
מידעון לאלמנים.ות
שירות ייעוץ לאזרח כאן בשבילך למתן ייעוץ וסיוע במימוש זכויותיך

חברת קדישא
כתובת: רחוב ויצמן 8, נס ציונה

טל' 24 שעות: 08-9403753
במיקרים דחופים ניתן לפנות למנכ"ל חברת קדישא

מתניה רוטשילד- 050-5975460

(מודעות אבל ניתן להוציא בבתי דפוס פרטיים)

רשות האוכלוסין
שבועיים עד חודש לאחר מועד הפטירה של קרוב משפחה מדרגה1.

ראשונה יש לגשת למשרד רשות האוכלוסין עם רשיון הקבורה ותעודת
זהות של הנפטר. מומלץ לבקש 5 עותקים מקוריים לשימוש עתידי.

לשינוי סטטוס מנשוי לאלמן יש להגיע עם ספח ת.ז. ותעודת הפטירה.2.

שרותי משרד הפנים בנס ציונה (שרות חלקי בלבד)
יום ד' אחת לשבועיים, 16:00-18:00, רחוב השריון 9א.

לתאום פגישה בטל' 08-9407984

רשות האוכלוסין וההגירה 
רחוב מוטי קינד 10, רחובות. מוקד ארצי 3450*

תאום תור באמצעות אתר האינטרנט של רשות האוכלוסין

ביטוח לאומי
דמי קבורה

הביטוח הלאומי משלם את הוצאות הקבורה והשירותים המקובלים בקשר
לקבורה בעד כל אדם שנפטר בישראל ונקבר בה, ובעד כל תושב/ת ישראל
שנפטר מחוץ לישראל. התשלומים מועברים ישירות מהביטוח הלאומי

לחברה הקדישא ולכל גוף שהורשה כדין לעסוק בקבורה.

מענק פטירה
מענק פטירה משולם לבן זוג של נפטר, שקיבל עד לפטירתו אחת
מהקצבאות האלה: קצבת אזרח ותיק, הבטחת הכנסה, נכות כללית,

, שאירים או אסירי ציון. אם אין לנפטר בןשירותים מיוחדים, 
זוג, ישולם המענק לילדיו, בתנאי שהילד עונה על הגדרת ילד.

סכום המענק הוא 9,129 ש"ח

נפגעי עבודה

קצבת שארים
אלמן.ה זכאים לקבלת קצבת שארים בכפוף לתנאים הקבועים בחוק.

. גובה הקצבה
משתנה בהתאם לנתונים האישיים.

לקבלת הקצבה יש למלא טופס "תביעה לקצבת שארים"

תמיכה וסיוע
ביטוח לאומי מקיים אחת לתקופה ימי מידע לאלמנים.ות על זכויותיהם ואף

מקיים קבוצות תמיכה. לפרטים ניתן לפנות לאתר הביטוח הלאומי.

אנו כאן בשבילך
למידע, ייעוץ וסיוע
במימוש זכויותיך 

שירות ייעוץ לאזרח
ימים א'-ד'
9:0-12:00

יום ד' אחה"צ
16:00-18:30

שירות ייעוץ לאישה 
יום א' 16:00-18:00
יום ה' 8:00-11:00

עמק השושנים 24,
נס ציונה

08-9407984
SHILNZC@GMAIL.COM

אגף הרווחה והשירותים החברתיים
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צו ירושה/ צו קיום צוואה
נושא זה הוא מורכב ואישי לכל המשפחה, אך חשוב מאוד במיקרים
שבהם הרכוש רשום על שם שני בני הזוג כגון: דירה, חשבון בנק, נכסים,

רכב, ביטוחים וכו'. 
הטיפול כרוך בתשלום ובדר"כ לוקח מספר חודשים עד שמקבלים את

הצו.
קיימות שתי דרכים להוצאת צו ירושה/ צו קיום צוואה: 

 - פרטים ניתן לקבל באתר רשם הירושה. כתובת:
רחוב השלושה 2, קומה ב', תל אביב. טלפון: 2416

הרשם לענייני ירושה
*

שעות קבלת קהל: בימים ב' ו-ד', בין השעות 08:30-12:30
- פרטים ניתן לקבל באתר בתי הדין הרבניים. 
בית הדין הרבני רחובות, רחוב מוטי קינד 10  קומה 3 רחובות.

שעות קבלת קהל:  ימים א'-ה' 8:30-13:00
טלפון 5889

בית הדין הרבני 

*

רק לאחר קבלת צו הירושה/צו קיום צוואה יכולים האלמן.ה להעביר את
הרכוש על שמם בהתאם לצורך. כדי לעשות זאת יש להביא למקום

הרלוונטי את צו הירושה/צו קיום צוואה ותעודת הפטירה.

כספים
פנסיה - יש להודיע למקום העבודה של הנפטר על כל שינוי במצב האישי.

ביטוח חיים - אם המנוח עבד, מקום העבודה פונה לאלמן.ה למימוש
הביטוח. במידה והיה גימלאי יש ליצור קשר עם חברת הביטוח ולשלוח להם

מסמכים על פי בקשתם על מנת לממש את הביטוח.

קופות גמל - יש לבדוק אילו קופות גמל קיימות ומי המוטבים. 
חשוב לדעת! היה וקיימת צוואה המוטבים הרשומים בקופת הגמל קודמים

ליורשים על פי הצוואה.

חשבון בנק - במידה ושני בני זוג ניהלו חשבון בנק משותף, כאשר אחד מבני
הזוג נפטר, יוכל לקבל את הכספים שנותרו בחשבון המשותף לפי הסדר
מיוחד שנקבע עם הבנק. לפי סעיף 13(א)(3) בפקודת הבנקאות "סעיף
אריכות ימים" , הבנק מחויב להסכם עם האלמן.ה. תוקפו של הסעיף הוא
ל- 20 שנים והאחריות לחידוש החתימה הינו על בני הזוג. מבחינת הבנק,
בעל החשבון אשר נותר בחיים רשאי לבצע בחשבון פעולות(לרבות משיכת

כספים).

אשראי - במידה והיו הוראות קבע באמצעות כרטיס האשראי של בן הזוג
שנפטר ועל מנת למנוע הצטברות חובות, יש להעביר אותם לכרטיס אשראי
פעיל ולבטל את הישן. יש צורך להודיע לכל המקומות אשר שולם להם ע"י

הכרטיס הישן על השינוי ולעדכנם על כך.

קופות חולים
יש להתקשר לקופ"ח ולהודיע על פטירתו של בן הזוג ולהפסיק את

התשלום על הביטוחים המשלימים.

אגף הרווחה והשירותים החברתיים
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